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Svjetski etos za svjetsko
gospodarstvo

Hans Kiing

I. Globalizirano gospodarstvo — globalni etos

Uvijek se iznova tvrdi da je svjetska financijska kriza bila nepredvidiva.
No, jos 1997. upozorio sam na novo izdanje svjetske financijske krize i
slom gospodarskog poretka iz [razdoblja] 1929-1933, a u [knjizi] ,Svjetski
etos za svjetsku politiku i svjetsko gospodarstvo” (Piper, Miinchen 1997)
napisao: ,Ve¢ je i najmanja opaska, primjerice predsjednika Sredisnje
americke banke Alana Greenspana, poletkom prosinca 1996, da je
ynerazumno izobilje” (,irrational exuberance”) dovelo do precjenjivanja
financijskih trzista, bilo dostatno da uznemirene ulagace na ambicioznim
trzi§tima dionica Azije, Europe i Amerike natjera na pani¢nu rasprodaju i
urusavanje tecaja. To takoder pokazuje da se krize koje idu uz globalizaciju
ne smiruju, nego se mozda pojacavaju.”

Ve¢ tada sam se odvazio na za ekonomiste hereticku pretpostavku da
se teorija kaosa moze primijeniti i na ekonomiju: iz najmanjih uzroka
mogle bi proizaci razorne posljedice. U svakom slucaju, niposto se ne bi
moglo iskljuciti ,ponavljanje svjetske financijske krize i sloma svjetskog
gospodarskog poretka iz [razdoblja] 1929-1933”.

Zato sam samo uvjetno iznenaden brzinom i razmjerom dogadaja
proslih mjeseci. Nekolicina ekonomista, poput nobelovaca Josepha
Stiglitza (2001) i Paula Krugmana (2008), ¢ije kolumne redovito ¢itam,
¢ak su uvijek iznova upozoravali na fatalne razvoje.

U meduvremenu se ne nalazimo samo u financijskoj nego veéiu svijetskoj
gospodarskoj krizi. Protivno mnogim pretpostavkama gospodarskih
stru¢njaka, kriza se ne da ograniciti na financijsko gospodarstvo nego se
snazno prosirilanastvarno gospodarstvo; automobilskaikemijskaindustrija

! H. King, Weltethos fiir Weltpolitik und Weltwirtschaft, Minchen 1997, str. 292.
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samo su dva primjera za recesiju. Za razliku od 1929. sada se, medutim, ne
smanjuju krediti nego se novac javno pumpa u banke i gospodarstvo. No,
te ¢e mjere biti uspjesne samo ako se ne budu poduzimale to¢ku po tocku
i populisticki nego ako se uklope u uvjerljiv cjeloviti koncept, ukoliko
se odgovorne drzavne intervencije povezu s financijskim rastere¢enjem
gradana i ustedama u drzavnom budzetu. Nesagledivo zaduZenje drzave
— na $tetu bududih generacija — niposto ne moze biti rjesenje.

Upozoravajuéi na konjunkturne pakete, drzavna jamstva, premije
otpisanih poduzeca, fondove za spasavanje, ,,Spiegel” od 26. sije¢nja 2009.
objavio je naslovni ¢lanak: ,Kad je drzava zapravo bankrotirala?” A kao
odgovor u tekstu moze se procitati: ,Jednom ¢e osvanuti dan placanja.
Gospodarski spasilacki paketi neprekidno poskupljuju. Prijete da ¢e
financijski prenapregnuti mnoge zemlje. Posljedice ¢e pogoditi svakog
gradanina. Puzece obezvredenje novca je neizbjezno. Drzavni bankrot
vide se ne¢e modi iskljuciti.”

Nasrecu postoje i znaci nade. Pod tim ne mislim samo na pojeftinjenje
nafte i gasa. Vaznije mi se ¢ini [ovo]: Nakon razdoblja djelomi¢no
cini¢nog maksimiranja dobiti i poslovanja kratkoroéno usmjerenog na
profit mi se u industrijaliziranim drzavama mozda ipak nalazimo na
pocetku jedne nove umjerenosti i odrzivosti. U svakom slucaju, sada se
i u gospodarstvu neprestano zahtijeva eticko djelovanje, dok se neeticko
djelovanje sankcionira. Na mom putovanju uzduz i poprijeko SAD-a u
svrhu odrzavanja predavanja u studenom 2008. mogao sam vidjeti kako se
sada i tamo tuzi na pohlepu za profitom u gospodarstvu i na megalomaniju
u politici. Sada u potpunosti osje¢cam da mi je americki predsjednik
Obama, koji je u svom nastupnom govoru ustvrdio ovo, dao za pravo:
»2Nalazimo se usred %rize, to smo u meduvremenu shvatili. Nasa je nacija
u ratu protiv mreze nasilja i terora. Nase je gospodarstvo oslabljeno $to
je posljedica pohlepe i neodgovornosti nekolicine — ali i zato $to smo kao
kolektiv propustili donijeti teske odluke i ovu naciju pripremiti za novo
vrijeme. Mnogi su izgubili svoju kucu i kuéiste, mnoga su radna mjesta
propala, poduzeca bankrotirala. Na§ je zdravstveni sistem preskup, nase
skole za mnoge nepravedne, a svaki novi dan nam pokazuje jasnije da vrsta
i nacin na koji upotrebljavamo energiju ¢ini jakim naSe neprijatelje — a
planet dovodi u opasnost. Sve su to simptomi krize koji se mogu izmjeriti
i prikazati u brojevima. 7o koliko mnogo slabi nas moral i nase pouzdanje nije
lako kvantificirati, ali nije ni$ta manje znacajno.
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Zakazanje trzista, institucija ali i morala doziva eticka pravila za
nacelno opravdano nastojanje za dobiti. Ali etika nije samo $lag na kolacu,
nije samo sporedni dodatak globalnom trzisnom gospodarstvu. Naprotiv,
pod hitno nuznu novu financijsku arhitekturu mora poduprijeti okvirni
eticki poredak. Fatalnu ljudsku pohlepu i oholost moze se ukrotiti jedino
s nekim elementarnim eti¢kim normama.

U mojoj knjizi, koja je objavljena i na hrvatskom, ,Svjetski etos
za svietsku politiku i svjetsko gospodarstvo” (1997), podvrgao sam
podrobnoj kritici ne samo model drzave blagostanja (Svedska) nego i
model neokapitalizma (SAD), a zatim sam proveo temeljitu analizu novog
gospodarsko-politickog globalnog koncepta: s jedne strane isto trzisno
gospodarstvo kao u ekonomskom ultraliberalizmu, zastupanom primjerice
od jednog Miltona Friedmana, ili socijalno trzi$no gospodarstvo prema
idejama Ludwiga Erharda, koje pak u novom vremenu u obzir mora uzeti
ekologiju i s druge strane prosiriti se globalno. Zato sam se ve¢ 1997. s
mnogima izjasnio za globalno ekolosko-socijalno trzisno gospodarstvo,
koje, pak, ukoliko treba funkcionirati, zahtijeva globalni etos. Svoju
nacelnu poziciju utemeljio sam u dvije teze:

Kao prvo, razgranicenje od neckonomske etike nazora (koju primjerice
zastupaju mnogi crkveni ljudi i sindikalisti): ,Podizati moralne zahtjeve
bez bilo kakve ckonomske racionalnosti, dakle, bez uzimanja u obzir
gospodarske zakonomjernosti, za drustvo ne predstavlja nikakav moral,
nego moralizam.”?

Moja druga teza usmjerena je s druge strane protiv beznazorne etike
uspjeha (koju posebice zastupaju odredeni menadzeri, alii mnogi ekonomski
savjetnici za poduzeca): ,Dogmatski zastupati ekonomska poimanja bez svih
etickih normi, ne predstavlja ekonomiju nego ekonomski redukcionizam,
ekonomizam. Uspjehu se niposto ne moze pripisati primat koji pripada
etosu. Slijedenje vlastitih interesa i svako poduzetnicko djelovanje mora
biti eti¢ki odgovorno, pa ¢ak kad to u konkretnom slucaju natjecateljskog
pritiska moze znaciti veliko opterecenje.”

Moj je zakljucak bio i ostaje: gospodarske strategije i eticko prosudivanje
treba uvjerljivo povezati. Sada, nakon ovog nuznog razgranicenja od
moralizma, izri¢itije o razgranicenju od prevladavajuéeg ekonomizma.

2 Isto, str. 316.
3 Isto, str. 318.
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Zato:
II. Kritika neokapitalizma

Ocito je da je svjetsko gospodarstvo pod uplivom dakako neizbjezne
globalizacije uvelike zapalo u novi model kapitalizma. No, ¢ak ¢e i onaj tko
je ljubazan spram gospodarstva taj model morati kritizirati zbog njegovih
nesocijalnih posljedica za bezbroj ljudi i njegovog totalnog nedostatka
etickih standarda. Njih ¢e nadomjestiti toboznje ekonomske sile koje trebaju
djelovati kao ,prirodni zakoni”, a ¢esto predstavljaju samo egoistic¢ne sile
misljenja. Mnogi ¢ak i u Njemackoj iznova posve samorazumljivo govore
o tome da je na$ gospodarski sustav ,kapitalisticki”. Kao da na$ specifi¢no
njemacki (i nasre¢u u velikoj mjeri i europski) sustav nije onaj socijalnog
trzisnog gospodarstva i kao da rije¢ ,kapitalizam” za mnoge ljude nije
opterecena s isto toliko mnogo negativnih asocijacija kao $to je to za druge
rije¢ ,socijalizam”. Ne predstavlja nikakvo ¢udo da pod tim kapitalistickim
predznakom spremnost na prihvacanje socijalnog trzisnog gospodarstva u
cjelokupnom stanovnistvu opada. Upravo onaj kome je stalo do uspjesnog
funkcioniranja naseg gospodarstva s obzirom na to nece izbje¢i neke
kriticke opaske.

Kad se na primjer drsko laze da ¢e eto iskljucivo svjetsko trziste (misli
se na trziste SAD-a) odrediti milijunske naknade menadzerima: Uzima se
onoliko koliko se moze. A §to se tice ostalog, blagostanje ¢e samo po sebi
»procuriti prema dolje”. Pri tome se istodobno brine za to da §to je moguce
manje procuri prema dole, da zarada posloprimaca ako je mogude stagnira
i da se troskovi rada umanje masovnim otpustanjima ili izmjestanjem
u jeftinije zemlje. Taj model s jedne strane zadovoljava investitore ili
akcionare i menadzere, ali ne radnike i zajednicu, ne zadovoljava sve
¢uvare uloga u poduzeéu medu koje se ubrajaju ¢ak i suradnici, dobavljaci,
kupci i zajednice.

To prije svega vrijedi za primjer SAD-a: Novi Sef Sredi$nje americke
banke Ben Bernanke takoder priznaje da ,sve ve¢i dio stanovnistva osjeca
da nema nikakvog udjela u blagodatima americke industrije i trgovine”.
Dok u SAD-u i zarada srednjeg sloja visestruko stagnira, menadzZerske se
penju do astronomskih iznosa.

I tako ja zapravo ne mogu zamisliti da bi u Europi mogao pobijediti
neokapitalisticki mentalitet preuzet od SAD-a u okrilju kojeg jedni zgréu
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nezaradene milijune a drugi masovno bivaju poslani na ulice bez posla, u
okviru kojeg jedni trebaju posljednji euro dati za porez a veliki poduzetnici
»legalno” utajuju milijune poreza. Ne, taj tip nigdje ukorijenjenog,
sveznajuéeg, arogantnog, za mo¢i i dobiti pohlepnog menadzera, koji
djeluje prema nacelu ,Namjestenici dolje, burza gore”, ne smije i neée biti
model uspjeha za buduénost. I predstavnici poduzeéa su, ukoliko Zele biti
uspjesni, uostalom upuéeni na prihvacanje svojih suradnika i stanovnistva.
A — nagladavam — relativno malom broju menadzZera prije svega velikih
poduzeca, koji su se istaknuli arogancijom, egocentri¢no$cu, gramzivoséu
i gubitkom osjec¢aja za zbilju, nalazi se nasuprot nasrecu ¢ak mnostvo
zastupnika upravo srednjeg sloja, koji su sa svojom svijes¢u o odgovornosti
primjer i svim zaposlenicima i za pridrzavanje elementarnih etic¢kih nacela.
Ne, ne zahtijeva se trenerski kurs za ocito djelotvorno drzanje menadzera,
nego svijest o eti¢kim standardima koji moraju tvoriti okvir za sve postupke
i odluke upravo na razini upravitelja. A eksperimentalne studije ¢ine jasnim
da su posteni ljudi Cesto uspjesniji jer im se daje prednost kao poslovnim
partnerima.* Ali koje su u dobu zaostrene globalne konkurencije, postavit
Cete sada pitanje, moje dame i gospodo, Sanse etickog rukovodenja
poduzeéem?

I11. Sanse etickog rukovodenja poduzeéem

Dopustite mi da prvo izreknem [ono] negativno: Sto su rizici koji idu
skupa s neetickim rukovodenjem poduzecem? Oni se dugoro¢no ne isplate i to
iz sljedecih razloga:

(1) Prije ili kasnije sukob sa zakonodavstvom prijeti i onima koji misle
kako ¢e uvijek pro¢i nedotaknuti.

(2) U slucaju prijestupa koji se ponavljaju, zov za zakonskim uredenjem
stalno postaje glasan na $to se potom zale gospodarstvo i banke.

(3) Upravo kreditna djelatnost nerado daje kredit poduzeéima koja nisu
kreditno sposobna, a krediti se ¢esto (prema jednom $vicarskom bankaru)
odobravaju prema sljede¢im kriterijima: u prvom redu karakteru (!), a tek
na drugom mjestu sposobnosti (financijskoj snazi), trece jamstvu (okvirni
uvjeti), etvrto kapitalu, peto uvjetima.

4 Usp. R. H. Frank, What Price the Moral High Ground?: Ethical Dilemmas in Competitive
Environments, Princeton/N]. University Press 2004.
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(4) Svaka je tvrtka takoder upudena na vise [vrsta] kredita a ne samo
na ongj financijski: Ona potrebuje kredit u smislu vjerodostojnosti, i to u
visestrukom pogledu:

€ 5 zaposlenike i pripravnike koji bi rado radili u jednoj uglednoj
tvrtki;

€ 5 pucanstvo i mjesnu zajednicu na ¢iju je dobrovoljnost upuéena

svaka tvrtka;

€ 5 financijere, dobavljace i kupce, koji svi skupa nerado vjeruju
ljudima koji nemaju nikakav moralni kredit;

€@ 7aveliku javnost koja je postala pozorna za problematiku morala
i gospodarstva i Cesto gotovo alergi¢no reagira na eticki sumnjivo
ponasanje zbog Cega sebi nijedna firma trajno ne moze priustiti los

ugled;

(5) Zakoni predstavljaju samo izvanjske sankcije, no etos i nutarnje:
»oudiste je postavljeno u ¢ovjekovoj nutrini!” (I. Kant). Losa savjest ne
da se naprosto ukloniti ili potisnuti, ona skre¢e pozornost na sebe — pa
makar samo u snovima i s lo§im spavanjem. Neuroti¢ara, cujem od strane
kompetentnih, ima na razini upravitelja vise nego se opCenito smatra. Ali
koje sanse imate Vi pri etickom rukovodenju poduzeéem suceljeni s mnogim
beskrupuloznim takmacima? Uvjeren sam da je formuliranje i provodenje
etickih standarda (ili linija vodilja, ,Kodeksa ponasanja”) probitacno.” Koji su
to konkretni korisni uéinci koji mogu pozitivno utjecati na natjecateljsku
sposobnost jednog poduzeca?

(1) Primjena eti¢kih standarda dugoro¢no naglagava zacrtane ciljeve.
Na taj se nacin menadZment snaznije usredotocuje na fundamentalne i
strateske interese poduzecéa. To donosi izvjesno odvracanje od uzurbane
dnevne aktualnosti i uspjesne dugoro¢ne performanse poduzeca.

(2) Etickim rukovodenjem poduzeéem stvara se temelj stabilnosti i
postojanosti poduzeca te klima povjerenja i opustenosti.

(3) Dobivaju se dobri suradnici $to je atraktivno za kvalificirano osoblje
sa stru¢nom kao i socijalnom kompetencijom, a mogu se takoder razviti
dobri odnosi s dobavlja¢ima i kupcima koji rade po sli¢nim nacelima.

(4) Izbjegava se negativno javno mnijenje, rizici ucjenjivosti i ovisnosti, a
uvecavaju $anse drustveno-politicke prihvacenosti i pozitivni ugled.

s Usp. H. Kiing (Hrsg.), Globale Unternebhmen — globales Ethos, str. 157-160.
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(5) Uz dobar ugled poduzeca i vjerodostojno, dugorotno priznanje
etickih standarda za ocekivati je poboljsano ophodenje s ekoloski i politicki
delikatnim projektima.

(6) Poboljsavaju se pretpostavke za uskladeno i uracunljivo ponasanje u
kulturalnoj i socijalnoj raznolikosti koja je tipicna za rad jednog globalnog
poduzeca. Uvecava se stabilnost i konzistentnost slozenih jedinica koje su —
ovisno o veli¢ini i raznolikosti — uglavnom organizirane decentralizirano, a
tako se njima pretezno i upravlja. Na taj se nacin raspolaze etickim temeljem
za tako vazan ,corporate identity”, jednu od pretpostavki za povezanost
i lojalnost. Kad je u pitanju etos, kao $to vidite, niposto nije rije¢ samo
o ,moralnim apelima”. Uslijed neuvazavanja etosa veoma Cesto upravo
u gospodarstvu nastaje bolno opterecenje koje se naposljetku promece u
reformski pritisak, a on opet u politicku snagu. To ne vrijedi samo na lokalnoj,
regionalnoj i nacionalnoj nego i na globalnoj razini koju ovdje mogu samo
dotaknuti. Makar ¢u citirati ono §to je u Washingtonu u listopadu 2003.
jos§ kao predsjednik Medunarodnog monetarnog fonda izjavio Dr. Horst
Kéhler, savezni predsjednik i od utemeljenja Zaklade za svjetski etos ¢lan
njezinog nadzornog vije¢a. U svojoj viziji bolje globalizacije kao jedan od
temeljnih smjerokaza uzima globalni etos: ,, Dijelim misljenje Hansa Kiinga
da ne moze biti prezivljavanja globusa bez globalne etike. Time on [Kiing]
ne zagovara naravno neku novu svjetsku ideologiju nego propagira ‘temeljni
konsenzus glede postoje¢ih obvezujuéih vrijednosti, neopozivih vrijednosti
i temeljnog osobnog drzanja’.® Ta etika mora postovati ljudska prava, ali
posredovati i to da se nasuprot prava nalaze duznosti. Uostalom, misli da su
najnoviji poslovni skandali dali za pravo onim vodeéim gospodarstvenicima
koji su se vodili time da su eticka nacela i usmjerenost na trajni odgoj za
vrijednosti sasvim spojivi s profitabilno$cu i konkurencijom.””

Ali postoje li uopée nadindividualne, bezuvjetne, univerzalne norme?
Nisu li po svojoj prirodi sve norme vezane uz kulturu. Postoje 1i zapravo
norme koje nadilaze kulture?

IV. Norme koje nadilaze kulture

Ocito je da su sve norme povezane s doticnom kulturom u kojoj
vrijede, a jasno je i to da poduzeée mora pokazati mnogostruku toleranciju

6 Usp. H. Kiing (Hrsg.), Dokumentation zum Weltethos, Miinchen/Ziirich 2002.
H. Kohler, Orientierungen fiir eine bessere Globalisierung, unveréffentlichtes Manuskript,
Tibingen, 16. 10. 2003.
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spram razli¢itih obi¢aja. Ali se istodobno ne moze previdjeti da odredeni
elementarni eticki standardi i mjerila ponasanja vrijede posvuda i da javne
lazi drzavnika, ocita korupcija drzavnih sluzbenika ili zloupotreba djece i
nasilje nad Zenama posvuda nailaze na prezir. Postoje, dakle, norme koje
nadilaze kulture, koje u danasnjoj multikulturalnoj situaciji ne vrijede samo
za Svicarca ili Nijemca nego i za Talijana, Turcina i Japanca, ne samo za
kr$¢anina nego i za muslimana, Zidova, hindusa, budistu, za religiozne kao
i za nereligiozne ljude. U svim se velikim religijskim i etickim tradicijama
odvajkada nalaze naime, $to je lako dokazati, neki sasvim elementarni eticki
standardi. Te su drevne upute u rujnu 1993. u ,Deklaraciji o svjetskom etosu”
Parlamenta svjetskih religija u Chicagu moderno formulirana, protumacena i
primijenjena na konkretne drustvene probleme; ona globaliziranom trzisnom
gospodarstvu mogu dati humano i socijalno lice: ¢etiri imperativa ljudskosti
koje nalazimo ve¢ kod Patanjalija, utemeljitelja joge, i u budisti¢kom kanonu,
u hebrejskoj Bibliji, u Novom zavjetu kao i u Kuranu.

1. Imperativ: ne ubijati! S obzirom na ratne Zrtve u Afganistanu i u Iraku,
sva ubojstva u Izraelu i u podrudjima koja je okupirao Izrael, aliis obzirom na
ubojstva ucenika u americkim i europskim skolama: Zar ne bi bilo ispravno
i vazno sjetiti se drevne upute koja se nalazi u svim velikim tradicijama
Covjecanstva, a koja kaze: Ne ubijati, povredivati, muciti, zlostavljati, fizicki
ili psihicki, nego imati strahopostovanje pred svakim Zivotom, s ciljem jedne
kulture nenasilja i strahopostovanja pred svakim Zivotom.

2. Imperativ: ne krasti! S obzirom na zlo korupcije koje se poput raka
prosirilo u gospodarstvu i strankama pa ¢ak i u znanosti i medicini i s
obzirom na nesmetano ,samoposluzivanje”, delikte ¢lanova gospodarske
zajednice i umnogome previsoke zarade na upraviteljskoj razini: Ne bi
li bilo prijeko potrebno pozuriti pravila koja se nalaze u svim eti¢kim i
religijskim tradicijama? Ne krasti, ne prakticirati korupciju, ne ucjenjivati,
ne iskoristavati, nego poslovati pravedno i posteno, s ciljem jedne kulture
solidarnosti i pravednog gospodarskog poretka.

Jedan odsjek ,Deklaracije o svjetskom etosu” Parlamenta svjetskih
religija iz 1993. u Chicagu glasi ovako:

»Ali u velikim starim religijskim i etickim tradicijama Covjecanstva
nalazimo uputu: Ne smije$ krasti! Ili, kazano pozitivno: Postupaj
pravedno i posteno. Razmislimo iznova o posljedicama ove drevne upute.
Nijedan ¢ovjek nema pravo u bilo kojem obliku krasti od drugog ¢ovijeka
ili prisvajati njegovo ili vlasnistvo zajednice. Ali i obratno, nijedan Covjek
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nema pravo koristiti svoje vlasni$tvo, ne obaziruéi se na potrebe drustva i
planete Zemlje...”

U duhu nasih velikih religijskih tradicija biti istinski Covjecan znaci
sljedece:

€ Umiesto da je zloupotrebljavamo u bezobzirnoj borbi za vlast,
gospodarsku i politicku mo¢ treba staviti u sluzbu ljudima.
Moramo razvijati duh suosjecanja s patnicima i voditi posebnu
brigu za siromasne, invalide, stare, prognane i usamljene.

€@ Umiesto Ciste teznje za modi i neobuzdane politike moéi u
neizbjeznoj konkurenciji treba vladati uzajamno postivanje,
razumno usuglasavanje interesa, volja za posredovanjem i
obzirnoséu.

@ Umijesto nezasitne pohlepe za novcem, isticanjem i potro$njom
treba iznova pronadi smisao za umjerenost i skromnost. Jer ¢ovjek
u pohlepi gubi svoju ,,dusu”, svoju slobodu, svoju opustenost, svoj
nutarnji mir, a time i ono $to ga ¢ini covjekom.

3. Imperativ: ne lagati! S obzirom na menadzZerska krivotvorenja
bilanci, sve lazi politicara i naprosto ovelovska iskrivljavanja i publicisticke
manipulacije medijima u kontekstu rata u Iraku: Zar ne bi bilo nuzno
podsijetiti na drevnu religijsku i filozofsku uputu? Ne krasti, ne obmanjivati,
ne krivotvoriti, ne manipulirati, ne davati lazno svjedo¢anstvo, nego
govoriti i djelovati istinoljubivo, s ciljem jedne kulture tolerancije i Zivota
u istinoljubivosti.

4. Imperativ: ne zloupotrebljavati seksualnost! S obzirom na seksualnu
zloupotrebu djece i mladih, ¢ak od strane crkvenih ljudi, i svog seksualnog
iskoristavanja Zena: Zar ne bi bilo nuzno u sje¢anje dozvati drevnu uputu
koja se nalazi u svim etickim i religijskim tradicijama? Ne zloupotrebljavati
seksualnost, Covjeku ne oduzimati dostojanstvo, ponizavati ga, zavoditi ga,
nego se uzajamno postivati i ljubiti, s ciljem jedne kulture ravnopravnosti
i partnerstva muskarca i Zene.

Ove su Cetiri norme koje nadilaze sve kulture i religije elementarne i
opéenite, ali u Deklaraciji iz Chicaga tako opisane da se ipak ne mogu
prekriti Sumom kazuistickih propisa. One predstavljaju konkretizaciju dva
temeljna nacela ljudskog etosa:
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€@ Kao prvo, nacela ljudskosti ¢ija konkretna primjena mijenja
radnu klimu u svakom uredu, tvornickom prostoru, prodavaonici,
poduzecu: ,Sa svakim ¢ovjekom — bilo muskarcem ili Zenom,
bijelim ili obojenim, bogatim ili siroma$nim, mladim ili starim —
treba ljudski, a ne neljudski, ¢ak Zivotinjski, postupati.”

@ Potom zlatno pravilo na koje nailazimo ve¢ pet stoljeca prije
Kristova rodenja prvo kod kineskog mudraca Konfucija a potom
iu svim drugim tradicijama: ,Sto ne zelis da se tebi ¢ini, ne
¢ini ni ti drugima!.” Kao nacelo treba ga primijeniti ne samo
na odnos izmedu pojedinaca nego i na odnos izmedu grupa,
organizacija i nacija. Istinsko zlatno pravilo upravo u danasnjoj
ostroj konkurencijskoj borbi svakom sudioniku nalaze postenje.
Takav minimum elementarnih etickih standarda predstavlja
temeljnu pretpostavku dobrog, ljudskog suzivota. To je ono §to
se podrazumijeva pod zajednickim ljudskim etosom, svjetskim
etosom, a §to se moze nadi u velikim tradicijama svih kultura.

I. Kant je pravilo ljudskosti i zlatno pravilo formulirao kao
kategoricki imperativ prakti¢nog razuma: ,Djeluj tako da maksima
tvoje volje u svako doba moze istodobno vaziti kao nacelo opéeg
zakonodavstva.” Dakle, nije rije¢ o novoj ideologiji nego o drevnim
mjerilima morala koja se zapostavljaju na nasu vlastitu Stetu.

Nije rije¢ o nadomjestku religije nego o etickoj bastini Covjecanstva
koju nose sve velike religije i filozofije, ali podupiru i nereligiozni ljudi.
Takve za ljudski suzivot korisne putokaze, kolnicke branike, znakove
neko poduzede naravno moze samo uvjetno utvrditi ugovorom; mora ih
pretpostavljati. Oni se zacijelo samo ogranic¢eno daju zakonski formulirati;
¢ovjek im se mora prepustiti iz nutarnjeg uvjerenja. Je 1i neki suradnik u
nekom sasvim odredenom slucaju posten, razrjesuje se u srcu pojedinca,
a Sef to uglavnom uopée ne moze kontrolirati; to ovisi o tome §to jedan
ili drugi ima kao temeljno opredjeljenje. A na to temeljno opredjeljenje
morat ¢e se mo¢i osloniti ne samo Sef, nego i kolege i kolegice, naposljetku
zasigurno i kupci i dobavljaci — svi ulagaci: da ¢e se oni, na kojem god
mjestu bili, pridrzavati znaka, da ga neée prekrsiti, da nikoga nece istisnuti,
omesti, zbaciti s njegove staze. Zato ovdje kao rezime jo§ kratki zaklju¢ni
dio pod naslovom:
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V. Eticka kompetencija

Od odgovornog gospodarstvenika — bilo u bankarstvu, industriji,
trgovini ili obrtniStvu - danas se zahtijeva trostruka kompetencija, koja,
naravno, ovisno o poduzecu, moze biti razlicite velicine:

- ekonomska kompetencija u pogledu trzista, poduzeca i pojedinaca;

- politicka kompetencija u pogledu institucija: lokalnih, regionalnih i
nacionalnih vlada i medunarodnih organizacija;

- eticka kompetencija u pogledu osobnosti i karaktera. Poduzetnik mora
ne samo razmisljati strateski nego i pruzati uzor onoga $to zahtijeva od
drugih. Tada ¢e se mod¢i zaloziti za to da se pitanje etosa koje kod mnogih
rukovoditelja ¢esto postoji samo latentno i difuzno promislja svjesno. I to u
svijesti da i u suvremenom vodenju poduzeca jo$ uvijek strasno mnogo ovisi
o pojedincu, a naravno i o poslovodi i predsjednistvu, kakav ¢e duh vladati
u jednom poduzeéu.

Jasno je da onaj tko danas mora upravljati velikim ili malim poduzeéem
kroz oluje globalizacije ususret prili¢no nesigurnoj buduénosti treba mnostvo
tehnickih, financijskih i organizacijskih informacija i pomo¢i da bi uvijek
iznova odredio to¢an polozaj i kurs. Medutim, uz sve navigacijske karte on
treba znanje o orijentiranju koje predstavlja nesto vise od Cistog poznavanja
informacija; ono cjelovitim na¢inom promatranja ¢uva pregled i omogucuje
realisti¢no odredivanje kursa. A treba i koordinatni sustav: nepromjenjive
eticke standarde koji vrijede globalno. No, prije svega treba pouzdan
kompas, nepotkupljivo djelatnu savjest i u spajanjima, preuzimanjima,
smanjivanjima obujma, izmjeStavanjima, pogresnom menadZmentu, koja
¢e na koncu biti odsudna u vaznim odlukama u tvrdoj stvarnosti poslovne
svakodnevnice.

Znanje o orijentiranju, eticka mjerila i nutarnji kompas: Sve su to
strukturalni elementi etosa — ne etike kao ucenja, nego etosa kao nutarnjeg
¢udorednog drzanja. Opremljeni takvim orudem, ne odredujete samo
u poduzecu ispravan kurs, nego u Zivotu uopée. I to uvijek u svijesti da
niti jedan Covjek nije savrden i da nam se svima uvijek iznova potkradaju
pogreske, ponekad male — mozda poneki put — i veée. Temeljno eti¢ko
drzanje moze Vam, moje dame i gospodo, pomo¢i u onome §to bi prema
Maxu Weberu trebale biti osobine vode¢ih osobnosti: Strast u smislu
objektivnosti, osjecaj odgovornosti i dobro procjenjivanje.®

8 M. Weber, Politik als Beruf; Gesammelte politische Schriften, Tiibingen 51988, str. 545 i dalje.
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U cijelom svijetu mnoge su nade u ovo krizno vrijeme usmjerene na
ameriCkog predsjednika Baracka Obamu koji je svoje predsjednistvo
zapoceo s jednim za politi¢ara izvanredno visokim moralnim zahtjevom.
Naravno, Obama nije nikakav mesija, ne moZe uliniti nikakva cuda. A s
obzirom na silno mnostvo unutarnjih kao i vanjskih politickih problema, s
kojima se suocava kao niti jedan americki predsjednik do sada, on niposto
nece modi ispuniti sva o¢ekivanja. O njegovim dosadasnjim gospodarsko-
politickim planovima ne usudujem se suditi. Sigurno je medutim da je on
spoznao eticku dimenziju sadasnje gospodarske krize: ,Sve se svodi na
vrijednosti: Pripisujemo li mi vrijednost bogatstvu ili radu koje ga stvara?”
Bolno opterecenje rada reformski pritisak koji s Obamom moze postati
politickom snagom. Sve to pokazuje da je vracanje zajednickim eti¢kim
vrijednostima, svjetskom etosu, hitnije nego bilo kad dosada.
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